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No olvide incluir el correo electréonico en su
RUT

12/10/2023

La DIAN le recuerda que tener desactualizada su informacion en
el RUT puede causar la suspension del registro. Evite
inconvenientes: verificarlo y actualizarlo es muy facil.

El RUT es el mecanismo que usa la DIAN para identificar, ubicar y clasificar a las personas y
organizaciones en relacion con sus obligaciones tributarias. Por eso es clave que la informacion
registrada en él sea exacta y veraz, para que la entidad pueda tener una comunicacién directa y
efectiva cuando lo necesite.

Esta es la razén por la que datos como la direccion del domicilio, los numeros de teléfono y el
correo electrénico son obligatorios en el RUT. Sin embargo, la DIAN ha identificado que,
actualmente, mas de 4 millones de inscritos no tienen el correo electrénico, lo que podria
causarles la suspension de su registro y sanciones.

Asi que es importante que, periodicamente, verifique que la informacion de su RUT esta completa
y actualizada. En este enlace, usted podra saber de forma facil si su registro cuenta con una
direccién de correo valida. Lo unico que tiene que hacer es digitar su NIT o el de su organizacion.

En caso de que el sistema le avise que su RUT no cuenta con un correo electrénico valido, aqui
le compartimos una serie de pasos para que pueda actualizarlo de forma simple:

- En el portal transaccional de la DIAN:
- Ingrese 'A nombre propio', y siga los pasos después de hacer clic en “Actualizacién



https://muisca.dian.gov.co/WebIdentidadLogin/?ideRequest=eyJjbGllbnRJZCI6IldvMGFLQWxCN3ZSUF8xNmZyUEkxeDlacGhCRWEiLCJyZWRpcmVjdF91cmkiOiJodHRwOi8vbXVpc2NhLmRpYW4uZ292LmNvL0lkZW50aWRhZFJlc3RfTG9naW5GaWx0cm8vYXBpL3N0cy92MS9hdXRoL2NhbGxiYWNrP3JlZGlyZWN0X3VyaT1odHRwJTNBJTJGJTJGbXVpc2NhLmRpYW4uZ292LmNvJTJGV2ViQXJxdWl0ZWN0dXJhJTJGRGVmTG9naW4uZmFjZXMiLCJyZXNwb25zZVR5cGUiOiIiLCJzY29wZSI6IiIsInN0YXRlIjoiIiwibm9uY2UiOiIiLCJwYXJhbXMiOnsidGlwb1VzdWFyaW8iOiJtdWlzY2EifX0%3D

RUT".
- Si no recuerda la contrasefia de su cuenta de usuario puede ver este video.
- Si no tiene cuenta de usuario o esta inhabilitada, puede crearla o activarla aqui.
- También puede solicitar una cita para hacer el tramite en este enlace.

Tenga en cuenta:

- Puede agendar cita virtual en cualquier ciudad del pais o presencial en la ciudad de su
domicilio, de acuerdo con su preferencia y disponibilidad.

- Mantener el RUT actualizado garantiza la calidad, veracidad y confiabilidad de la informacion
de este registro.

- Informar el correo electronico en el RUT es de caracter obligatorio, seguin la normativa
vigente[1].

- La ubicacion[2] comprende el domicilio principal, nimeros telefénicos y correo electrénico en
los que la DIAN puede contactar oficialmente a los inscritos.

- La falta de esta informacion puede generar la suspension del RUT][3].

[1] Paréagrafo 1, del numeral 3, del Articulo 1.6.1.2.5, del Decreto 1625 del 2016, “La informacion
de identificacion, ubicacion y clasificacion del Registro Unico Tributario es de caracter obligatorio".

[2] Op. cit, numeral 2.

[3] Articulo 1.6.1.2.16 del Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016


https://www.youtube.com/watch?v=nM0VLHuHLBc
https://muisca.dian.gov.co/WebIdentidadLogin/habilitar-cuenta/autenticacion
https://agendamientodigiturno.dian.gov.co/Player.aspx?recurso=NavegacionDian
/Prensa/Paginas/Forms/EditForm.aspx?ID=2760&Source=http%3a//portal.dian.loc/Prensa/Paginas/Forms/AllItems.aspx%23InplviewHashaeaa29a2-9edc-4b22-b305-fc30bfedc13c%3DSortField%253DModified-SortDir%253DDesc&ContentTypeId=0x010100C568DB52D9D0A14D9B2FDCC96666E9F2007948130EC3DB064584E219954237AF3900242457EFB8B24247815D688C526CD44D006D7D0EDF39E35844BAD78400AE07401B00B1A76C85E0BAD444B1DDCFAE337CF6C4&RootFolder=/Prensa/Paginas#_ftn1
/Prensa/Paginas/Forms/EditForm.aspx?ID=2760&Source=http%3a//portal.dian.loc/Prensa/Paginas/Forms/AllItems.aspx%23InplviewHashaeaa29a2-9edc-4b22-b305-fc30bfedc13c%3DSortField%253DModified-SortDir%253DDesc&ContentTypeId=0x010100C568DB52D9D0A14D9B2FDCC96666E9F2007948130EC3DB064584E219954237AF3900242457EFB8B24247815D688C526CD44D006D7D0EDF39E35844BAD78400AE07401B00B1A76C85E0BAD444B1DDCFAE337CF6C4&RootFolder=/Prensa/Paginas#_ftn2
/Prensa/Paginas/Forms/EditForm.aspx?ID=2760&Source=http%3a//portal.dian.loc/Prensa/Paginas/Forms/AllItems.aspx%23InplviewHashaeaa29a2-9edc-4b22-b305-fc30bfedc13c%3DSortField%253DModified-SortDir%253DDesc&ContentTypeId=0x010100C568DB52D9D0A14D9B2FDCC96666E9F2007948130EC3DB064584E219954237AF3900242457EFB8B24247815D688C526CD44D006D7D0EDF39E35844BAD78400AE07401B00B1A76C85E0BAD444B1DDCFAE337CF6C4&RootFolder=/Prensa/Paginas#_ftn3
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